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Le projet ARCHIPELL

Activer et Roder un arCHipel Innovant de 

Partage des usages numériques Eprouvés en 

mode Living Lab

Favoriser l'appropriation et le déploiement 
massif des usages numériques éprouvés 
par les agriculteurs et les conseillers 
o à partir de l'analyse des outils de pilotage de la 

pousse de l'herbe et de la réduction des intrants 
en arbo et viti 

o en alliant des expertise, techniques, 
économiques et sociales.



Les chiffres clés du projet 

2
régions 

impliquées

12 
groupes

9
départements 

concernés

12
structures 

engagées

4
grandes 

actions

39
mois

(2024-2027)

3
Ilots

filières



CAPITALISER

DÉMULTIPLIER

PÉRENNISER

❖ Inventorier les différentes solutions numériques à expertiser
❖ Caractériser les conditions du déploiement des usages du numériques
❖ Expertiser les différents usages numériques 

❖ Proposer des formations de solutions High LowTEch
❖ Organiser la montée en compétence des conseillers
❖ Déployer et promouvoir les usages du numériques 

éprouvés à travers l’organisation d’évènement sur les 
différents îlots de l’ARCHIPELL

❖ Diffuser la méthodologie et les résultats 
du projet ARCHIPELL

Les étapes du projet
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Les règles du Webinaire

Webinaire est 
enregistré
→ Replay 

disponible ensuite 

Pendant la 
présentation : 
Micro coupé & 

questions dans la 
conversation

Pendant le temps 
de question libre 

expression 
(levez la main)

La présentation 
complète vous 
sera envoyée 

après le webinaire
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Recensement des méthodes d'identification des besoins
et d'évaluation des usages des outils numériques en 

agriculture

Freenel-Florian BOSSA
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Plan de la restitution

1 Contexte et 
mission du stage 2 La démarche 

méthodologique

3 Principaux résultats 4 Enseignements

5 Guide méthodologique 
et arbre de décision 

6 Conclusion
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2. Ambition 
• Mieux connaître les 
besoins des agriculteurs

• Faire émerger des 
innovations issues du 
terrain

• Vérifier si les solutions 
répondent aux besoins

1. Constat 

• OccitANum

• ARCHIPELL

• FAAN

• … et d’autres projets 
d’innovation

4. Plan d’action
• Faire l’état de l’art des 
méthodes existantes

• Les rendre faciles à 
mobiliser pour de 
nouveaux projets

• Produire un guide et un 
arbre de décision

?

3. Problématiques
• Comment identifier les 
besoins ?

• Comment évaluer les 
usages ?

• Comment choisir la 
bonne méthode ?

Contexte du stage
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Comprendre comment les structures de développement agricole identifient les 

besoins et évaluent les usages des outils numériques

Comparer les pratiques selon les types d’acteurs rencontrés

Analyser les forces, limites et conditions d’utilisation de chaque méthode

Evaluation des usages 
Identification des 

besoins 

Méthodologie

Proposer un guide méthodologique et un arbre de décision pour aider au 
choix des méthodes

Mission du stage
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Revue de 
littérature

1 2 3 4 5

La démarche méthodologique
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QUELQUES RESOURCES BIBLIOGRAPHIE
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Revue de 
littérature

Grille 
d'entretien Entretiens

Analyse et
Comparaison

1 2 3 4 5

Arbre de décision
Guide méthodologique

La démarche méthodologique
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La spirale de l’innovation

Idée initiale
Inspiration

Planification

Développement

Réalisation

Diffusion

Appropriation

Une innovation agricole

•Ne suit pas un chemin linéaire 

Sources: projets européens ATTRACTISS et I2connect 
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Besoin exprimé Besoin observé Besoin latent

Un besoin correspond à ce qui est nécessaire pour réaliser une activité en santé et 
en performance. Il se distingue d'une envie ou d'une préférence : si le besoin n'est 
pas satisfait, l'activité devient plus difficile, moins efficace ou plus risquée (Leplat, 1997).

Qu'est-ce qu'un besoin?
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PilowTech
Sonde capacitive low-tech et low-cost

Irrigation Accessibilité

Accompagnement

PilowTech

Besoin exprimé “Mieux savoir quand irriguer.”

Besoin observé
Des hésitations dans les décisions d’irrigation par 
manque d’éléments objectifs.

Besoin latent
Un outil simple, économique, compréhensible et 
accompagné.

Qu'est-ce qu'un besoin?
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Un usage, c’est la manière dont un acteur s’approprie et intègre concrètement un outil 
dans son activité quotidienne (Jouet, 2000).

Équipement

Posséder l’outil

Utilisation
S’en servir 

ponctuellement

Usage
Intégrer durablement 

dans ses pratiques

Appropriation
Adapter à son 

contexte, en faire un 
outil personnel

Un même outil peut être équipement pour l’un et appropriation profonde pour l’autre , ce qui 
explique pourquoi évaluer les usages est plus complexe qu’évaluer la simple adoption.

Qu’entend-on par usage ?
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TERRAIN

19
entretiens
conduits

25
entretiens
conduits

5
catégories
d'acteurs

Organisation
professionnelle 

agricole

CDAF · CRAO. FR CUMA

6 personnes

Instituts
Techniques

IFV · IDELE- ACTA

5 personnes

Conseiller
agricole

Chambres d’agriculture

5 personnes

Enseignement
agricole

FAAN · IAM- ESA 

5 personnes

Recherche

INRAE 

4 personnes

Les acteurs rencontrés
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Synthèse des entretiens 
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Cartographie des méthodes liées aux besoins
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Méthodes les plus mobilisées pour identifier les besoins

2/3

Discussion 
informelle

2/3

Focus group

1/2

Entretien 
semi-directif

3/4

Logique ascendante

17
Entretiens
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Cartographie des méthodes liées aux usages
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Grille multicritères
Évaluer un outil au-delà du simple 

“oui/non”

utilité facilité freins

satisfaction appropriation

Grille d’évaluation multicritères

Ce que permet la méthode

Utilité
L’outil répond-il à un besoin réel ?

Facilité d’usage
Est-il simple à comprendre et à 
utiliser ?

Freins
Qu’est-ce qui limite l’usage ou 
l’appropriation ?

Effets sur les pratiques
Modifie-t-il les décisions, 
l’organisation ou le travail ?
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Grille d’évaluation multicritères
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Méthodes les plus mobilisées pour évaluer les usages

9/10

Évaluation 
qualitative

9/10

Freins et 
bénéfices

2/3

Non 
standardisée

9/10

Appropriation

17
Entretiens
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Enseignements

Aucune méthode ne suffit seule

Distinguer le dit et le fait

Relier besoins et usages
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Du constat au besoin d’un outil

Constats

• Méthodes nombreuses

• Critères de choix dispersés

• Pratiques souvent construites 
au cas par cas

Réponses proposées

• Un arbre de décision pour guider 
le choix des méthodes

• Des fiches opérationnelles pour 
présenter ces méthodes 
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Méthodologie de construction de  l’arbre de  décision

1 Définir les besoins
• Séance de travail 

• Identifier les questions posées pour 
choisir une méthode

2 Définir les critères
• Comprendre le besoin, recueillir un 

avis, observer une pratique
• Préciser le temps, les moyens 

d’organisation et les compétences 
nécessaires

3 Construire la logique

• Transformer les critères en question 
courtes

• Orienter progressivement vers une 
méthode adaptée

4 Tester et ajuster

• Relectures par des collègues
• Vérifier la compréhension, les 

enchaînements et les sorties

Critères de choix de la 
méthode 

• Objectif principal (Besoins ou Usages) 
• Type de données recherchées 
• Mode de recueil des données
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L’arbre de  décision
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Le guide méthodologique

A quoi cette 
méthode peut 

servir !!?  

Que peut-on 
avoir avec 

cette 
méthode?  

Comment je 
m’y prends 

pour 
l’appliquer ?  

Avec qui ?
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Le guide méthodologique

Atouts et 
limites

Les ressources
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Intérêts des outils 

L’arbre de décision et le guide 
méthodologiques 

• Clarifier les  méthodes 

• Choisir selon l’objectif 
et les moyens

Sa portée

• Des fiches et un arbre de décision 
réutilisable

• Transposable à d’autres projets, au-
delà de la thématique numérique 
agricole
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Conclusion



Merci de votre écoute 
et de votre attention

Pensez à nous donner votre avis

Enquête de satisfaction :
Merci de compléter le formulaire envoyé dans la conversation

Nos prochains RDV 
• 6/10/2026 : Comment les conseillers agricoles utilisent-ils l’IA générative pour les 

épauler ? Résultats d’une étude préliminaire

• 12/10/2026 : Former au numérique agricole : les clés d’une appropriation concrète 
par les agriculteurs

• 21/10/2026 : la plateforme WiKi Agritech un centre de ressources pour la 
communauté ARCHIPELL !

• 17/11/2026 : Evaluer les impacts environnementaux des OAD : étude comparative de 
DeciTrait® et du réseau d’accompagnement DEPHY en viticulture

https://forms.cloud.microsoft/e/sMc6xrDJ2X


Les contacts ARCHIPELL

  Cécile RIONDÉ  06 26 63 31 87 cecile.rionde@occitanie.chambagri.fr

Cécile RIONDÉ
 06 26 63 31 87
cecile.rionde@occitanie.chambagri.fr

  Lucile LEFEVRE  06 07 30 91 05 lucile.lefevre@pl.chambagri.fr

Lucile LEFEVRE
06 07 30 91 05

lucile.lefevre@pl.chambagri.fr

Retrouver les informations sur notre site internet 
et nos réseaux sociaux

mailto:cecile.rionde@occitanie.chambagri.fr
mailto:lucile.lefevre@pl.chambagri.fr
https://www.linkedin.com/showcase/archipell-chambagri/
https://occitanie.chambres-agriculture.fr/sinformer/rd-et-innovation/les-projets/detail-du-projet/archipell-occitanie
https://www.youtube.com/playlist?list=PLixSXAIulsE9mCNF8QmMl-eX8fnzHERrs
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