PRESENTS :

COTECH AGRITOURISME
18/02/25

e Axel HOAREAU

e Florian HOARAU

e (Carole GRONDIN

e Dimitri JAURES

e Laurence MINEOLA
e Valérie PICARD

e Sophie JASMIN

e Marie Laure HOARAU
e Lorraine MASINI

e Nathalie CRESCENCE
e Stéphan ULLIAC

e Caroline PAIN

e Géraldine HUET

Absents excusés :

- Sophie BEGUE
- Laurent GRONDIN
- Pascal TEYSSEDRE

ORDRE DU JOUR

Maison de la Montagne
Gites de France
Gites de France
OTl nord

OTI Nord
Région

Région
Département
Parc National
Accueil Paysan
IRT

IRT

FRT

Chambre d’Agriculture
Chambre d’Agriculture
Région

- Point sur les résultats des groupes de travail et la méthodologie employée
o Préciser ce qui a fonctionné, ce qui pose problemes pour prendre les bonnes
décisions (réorientation ? nouveaux partenaires ? abandon ?...)

- Décider des livrables pour 2025

COMPTE RENDU SYNTHETIQUE

FICHES ACTIONS AXE 3.1.3 - Caroline

- Mise a jour BDD agritourisme a 50%

- Prez flyer agritourisme / salon agriculture avec une entrée valorisation du produit (a
distinguer d’une approche statutaire agricole des acteurs — Riviere du Mat, Atelier du Cacao
mettent en valeur des produits agricoles sans étre agriculteur)

- Prez nouvel espace agritourisme de reunion.fr

- Pistes 2025 pour IRT :
o Réunions de travail avec les OTI pour envisager des circuits de découvertes



o Sibudget disponible :
= Campagne de comm agritourisme
= Prestations photos pour les structures référencées sur reunion.fr (via
bloggeur ou recrutement interne photographe/vidéaste (option a I’étude))
- Besoins du groupe de travail :
o Avaoir les retours des structures et des labels sur I'espace agritourisme de reunion.fr;
o Définir le périmetre des activités retenues dans cette promotion ;
=  Proposition : les structures retenues ont un lien direct ou indirect avec
I"agriculture et contribuent a valoriser la destination touristique a travers les
valeurs « terroir » et « authenticité ».

FICHES ACTIONS AXE 4.1.3 - Géraldine

Présentation de I’action réalisée (journée agritourisme et innovation de novembre 2024) et d’un
nouvel futur événement en 2025 qui pourrait recréer I'occasion de rencontres entre écosystéemes
innovation, tourisme et agriculture.

Pistes 2025 :

- Repérer les actions qui vont se mettre en place dans un des 3 secteurs du tourisme (Forum
des pros ? rencontres pro des OTI ?...), agriculture (voir avec chambre d’Agriculture),
innovation (voir avec la Technopole, Digital Réunion...) pour que les passerelles deviennent
naturelles.

o Garder le fil rouge de la lere édition de susciter 'audace et le partage
d’expériences ;
o Démystifier le coté réglementaire / vulgarisation de certains sujets.

FICHES ACTIONS AXE 3.1.1 - Valérie

2024 :

- En 2024 le travail du groupe a permis d’identifier les sources d’enregistrement et
d’information, qui ont servi par la suite a la mise a jour partielle d’'une BDD commune ciblant
les structures agricoles a activité de diversification agritouristique, et d’autre part les autres
structures dites de tourisme rural ; le 1°" livrable a été la cartographie du nombre de
structures agritouristiques par commune, a défaut de la cartographie compléte du fait du
temps de vérification technique plus lourd que prévu initialement

Pistes 2025 :
Etape 1:
- poursuite de la mise a jour de la BDD commune, avec le ciblage des exploitations
agricoles de diversification agritouristique et pour les structures non agricoles leur
référencement en qualité de prestataires du tourisme rural

- Travail au cas par cas avec les OTI, la chambre d’agriculture et d’autres référents
institutionnels pour vérifier le statut agricole de certaines structures ; complétude avec
les labels et traitement cartographique au SIG

- Egalement sur Mafate sera mené un travail plus spécifique avec le Parc National,
territoire davantage axé sur le tourisme rural ;



- Outil de BDD commun servant de base au SIG de la Région, avec le concours de I'IRT/FRT, des
OTIl et de la Chambre d’agriculture pour limiter la déperdition d’informations.

Etape 2 : identification de I'offre de chaque structure afin de produire une infographie simplifiée de
I'offre de diversification des exploitations agricoles en complément de la cartographie aboutie

FICHES ACTION DE LA CHAMBRE D’AGRICULTURE :

En I'absence des équipes de la CA mobilisées sur d’autres urgences les fiches n’ont pas été analysées.
Rappel des fiches :

3 fiches fusionnées :

2.1.1. Créer une « boite a outils » mise a disposition des professionnels

5.1.1 Répertorier les difficultés rencontrées actuellement en matiere réglementaire et explorer les
évolutions favorables a la filiere

5.1.3 Renforcer I'accompagnement des agriculteurs
+
2.2.1 Accompagner les démarches qualité pour une montée en gamme de I'offre

- Recenser les démarches de qualité existantes.

- Connaitre les attentes des consommateurs en terme de qualité.

- Valoriser les labels et I'accompagnement qu'il apportent.

- Oragniser des échanges entre agriculteurs et professionnels du tourisme
- Diagnostic propre a chaque label

+

4.1.2 Renforcer le volet formation a destination des agriculteurs sur des compétences spécifiques au
tourisme (formations ad hoc)

- Réaliser un état des lieux de I'Offre de formation existante et des organismes de formation
- ldentifier les formations obligatoires pour lancer un projet agritouristique

- Recenser les besoins en formation

- Déployer une offre de formation adaptée

Constat :

- Les actions ont été identifiées mais n’ont pas été a priori suffisamment creusées, et leur
portage/pilotage n’est pas clair ; le format de rendu n’a pas fait I'objet d’un ajustement en
cours d’évolution

A éclaircir :

- Quelles sont les freins rencontrés par la chambre dans I'animation des groupes de travail ?
- Quelle est I'ambition pour I'agritourisme de la nouvelle mandature ?



- Rapprochement de la région pour identifier les pistes de phasage :
o Sélectionner voire redimensionner les fiches actions pour les rendre plus facilement
déclinable ?
o Soutien des autres groupes de travail, ou IRT/FRT ?

CONCLUSION :
En termes de perspective et d’objectifs, le Cotech propose d’envisager 2 temps forts pour 2025

- De nouvelles assises de I'agritourisme a fin 2025 (au dernier trimestre de 2025) afin de
présenter un bilan d’avancement a 2 ans de réalisation

- Un comité de pilotage intermédiaire a mi année 2025, avec les représentants de chaque
institution mobilisée pour faire I'état d’avancement de leurs livrables et de donner une
impulsion supplémentaire a I'organisation des assises et du bilan ainsi obtenu par chaque
porteur d’action

Ces propositions de temps forts seront soumises au préalable a la Région et au Conseil
départemental.



