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Ce dossier regroupe I'ensemble des documents nécessaires a I’animation des focus groups
organisés dans le cadre du projet ARTEFACT au mois de juin 2025
Ces focus groups avaient pour objectif de prolonger et d’enrichir les résultats de I’enquéte en
ligne en favorisant des échanges directs entre utilisateurs de références.
Les réunions ont notamment permis de :

e échanger avec d’autres utilisateurs de références,

e partager et préciser les attentes exprimées dans I'enquéte,

e valoriser, approfondir et prioriser collectivement les besoins identifiés grace a des

discussions plus approfondies.

Les documents contenus dans ce dossier ont servi de supports a I’lanimation et ala
structuration des échanges entre participants.

Vous trouverez dans 'ordre :

e Le scénario pédagogique
e Le diaporama de présentation

e Les modeles de paperboard



LE SCENARIO PEDAGOGIQUE

METHODOLOGIE FOCUS GROUP ARTEFACT



Heure de

ct.

Les outils a votre disposition :

DIAPORAMA_FG
modele_paperbord indicateurs
Aimprimer_FG

Scenario

Animation FOCUS GROUP juin et juillet 2025

debut DT Séquence Attendus Méthode Outil qui
09:30 00:30 Accueil prendre un photo du groupe avec 1 A3 ARTEFACT Feuille A3 avec le logo
ARTEFACT
Feuille emargement /
café
10:00 00:30 Introduction 15 mn : Introduction et presentation du projet a partir du diaporama diaporama (rappel projet
15 mn : faire connaissance avec le jeu de lariviere /
10:30 00:30 Comment évaluez-vous la représentativité  |Evaluer la représentativité des 10 mn : Présentation des résultats de I'enquéte Diaporama
de I'échantillon des répondants 2 répondants pour mesurer la 15 mn : expression de chacun sur son positionnement et ses remarques sur
diversité et la pertinence des les résultats
données recueillies 5mn : partage de la conclusion
11:00 00:30 De quels types de références avez-vous Mesurer le niveau de 5 mn : Présentation des résultats de I'enquéte
besoins, pour quels usages spécifiques et a |compréhension la question sur les |5 mn : expression de chacun sur la comprehension des différents niveaux
quelle fréquence 2 niveau de performances de références
Question préalable : Avant de Identifier les niveaux de 5mn : partage de la conclusion
commencer, arrivez-vous A bien distinguer |références utilisés en fonction des |10 mn : tour de table
les différents niveaux de référence 2 situations de conseil 5mn: partage de la conclusion 5 mn : partage de la conclusion
11:30 00:30 Dans le cadre de la filiere que vous Prioriser et définir clairementles  |5mn : Présentation des résultats de I'enquéte Diaporama
représentez, quelles sont les spécificités de |filieres, cultures et conduites 5 mn : réalisation des post-it sur la question post-it
production ou les types de conduite qui attendues pour une meilleure 10 mn : partage et regroupement des post it (avec en colonne les gomette ou autre systéme
vous intéressent 2 orientation des travaux ultérieurs  [filieres et en ligen les items) de vote
5 mn vote : Vous disposez de 10 poinfs (max 4 points par item)
5 mn : partage de la conclusion
12:00 01:30 Repas



DIAPORAMA_FG.pptx?web=1
modele_paperbord indicateurs.pptx?web=1
A imprimer_FG.pptx?web=1
Scenario.xlsx?web=1

Heure de

debut Durée Séquence Attendus Méthode Outil qui
13:30 00:15 Reprise 5mn :ICE breaker "un mot & dire au groupe”
10 mn : rappel du deroulé de la journée
13:45 00:30 Dessiner le documents sur lequel vous Identifier les criteres qui rendent |5 mn : présentation des résultats de I'enquéte 2 Paperboard par groupe
souhaiteriez disposer des références en tant |un document consultable et utile |15 mn : en bindbme ou trinome dessin du document de référence 1 serie de crayon 4
que conseiller pour les conseillers afin d'en 5 mn : présentation de chaque dessin (2 mn par dessin) couleur par groupe
maximiser I'efficacité et I'utilisation |5mn : réalisation de post it sur les points necessaires ou redhibitoire d'un|des gommettes
document "reférences", les coller sur un paperboard
5 mn vote : vous disposer de 5 points pour les "nécessaires” et 5 pour les
"rédibitoire"s & repartir d votre convenance
5mn : partage de la conclusion
14:15 00:30 Qu'est ce qui fait que vous consultez un Connditre les moyens de diffusion |5 mn : présentation des résultats de I'enquéte Diaporama
document régulierement 2 C'est quoiun |et de stockage, y compris le 20 mn: tour de table des réactions de chacun
acces facile pour vous 2 référencement, les plus efficaces |5 mn : partage de la conclusion
Question complementaire : que lien avec |et pertinents pour une
les outils métiers 2 accessibilité optimale aux
références
14:45 00:15 Pause
15:00 01:00 Définissez quels sont les indicateurs qui sont|Préciser les termes et leur 15 mn : présentation des résultats de I'enquéte Diaporama
utilent utilisation pour une 3 x10 mn : paperboard tournant 6 feuilles de paperboard
communication plus claire et 10 mn depriorisation : via des votes 8 votes (pretes si possibles)
cohérente
(Prioriser les indicateurs)
16:00 00:20 Bilan Tour de table informel : Diaporama

16:20

Fin de la journé

Est ce que vous repondriez la méme chose 2
Quest ce que cette journée vous a apportée 2
Est-ce que vous seriez prét & temoignoigner sur votre expérience 2




LE DIAPORAMA DE PRESENTATION
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Focus Group

9h30 a 16h30

A e
la contribution
i MINISTERE
financiére du com) 5
d'affectation spéci :le DE LAGRICULTURE
Géveloppement | ET DE LA SOUVERAINETE

CHAMBRES ‘agricale E;m ALIMENTAIRE
el
ARTEFACT - Axe 1 : Identification des besoins - Focus group juin 2025 DAGRICULTURE R

Accuell

A

_CHAMBRES
ARTEFACT - Axe 1 : Identification des besoins - Focus group juin 2025 2 DAGRICULTURE
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3

4

Organisation de
la journée

10h -12h
« Infroduction
« 3 phases de travail sur
- lesrépondants a l'enquéte
o Les types de références souhaitées
o Les spécificités

12h00 -13h30 repas

13h30 -14h45
« 2 phases de travail sur

o Le format d'accés aux références de vos réves
o L'accés aux références

14h45 -15h pause
15h -16h30

1 phase de travail sur I'explicitation des indicateurs
< Bilan

ARTEFACT - Axe 1 : Identification des besoins - Focus group juin 2025

C’est quoi ¢

Appropriation des

® Un projet financé par I' AAP Reflex 2024

Références Technico-Economiques

en productions végétales
pour Faciliter ' Accompagnement
par les Conseillers sur le Terrain

Qui vise & développer les références en

productions végétales

O Adéquation besoins

O Transfert-Appropriation

ARTEFACT - Axe 1 : Identification des besoins - Focus group juin 2025

A

CHAMBRES
DAGRICULTURE

Et & faciliter, renforcer leur utilisation sur le terrain
dans I'accompagnement des agriculteurs

A

CHAMBRES
DAGRICULTURE



Les axes du projet

Axe 4: Appropriation par les utilisat: finaux Fiotage (CRAD)
[a1 - identier et formatiserun | |, o o T T | 14.3: Organiser des ateliers participatits 1 1, o " 7" !
) 1 1 . 3
iréseau de conseillers sur le volet | |4 2 : Formalizer une banque de | !pourfavoriser 'appropriation et I "'.4 . 9rgunler des uch?r!a de :
N refelencez en productions [ | des
Iréférences en productions 1 1 I vlilisation des références par de: S . 1
vegeldel pour les conseillers o | lauprés des conseillers
'vegeide: 1 'l J \groupes de « no 1
________________ F S gty
T l Axe 2 : Référencement et
Axe 1: Identification des besoins centralisation des références
des conseillers istantes
Pilotage : [CRAQ) Pilotage : CRA PACA

I 1.1 : Réalizer une enquéte en ligne | 2 1: Créer une grille commune de '
! auprés des conseillers du réseau des | ﬂeferencemen! I la ‘I Reclduniser ou déployer dEI
|

1
1
| Chambres d'agricultore | | 77T TTT T T T T T T " i I
————————————————————— Igrﬁce aux axes 1 et 2. 1

|2 2 Rétérencer des productions

11.2 : Metire en place de focus groupes dans ch Chamb

1
1
1
|eenseillers pour uppmfondlr les besoins. lpaﬂenune 4@ partir de la grille de :
1
1
|

i
|32 C ire des réfé

1
1
1
Ie* les priorités en techni 1 quulﬁc-hon en se basant sur I'état de o duoti
pm.lr productions prioritaires non
|econom|que:umabilnel dans les 1 Iurlelwr un travail interne de chaque
ot N " 1 artenaire |dMeea identifiée: gréce aux axes 1 et 2
typesd pag| des 'P T N

'ugm:ulleurx "W |7o--ooooomoooooooo---

1 “Hd H

Axe 0 : Pilotage et communication du projet  Fiotage - Nelly Dubosc [CRAQ) + Saphie Tuyeres (CAS2)
Eoteteiainalniini i I tieiiiniiainiaietrininiainie et 1| —
1 Ploterleproiet 1 (02 Commeniquereninteme (2% Sommuniaverver [extériew 5
CHAMBRES
ARTEFACT - Axe 1 : Identification des besoins - Focus group juin 2025 5 DAGRICULTURE
5
L - artefact.
¢ Reéalisation d'une enquéte en ligne permettant
Axe ] ¢ D'avoir un premier niveau d'attentes
¢ De toucher un maximum de métiers et de zones
géographiques
¢ Animation de focus groupes permettant
. -
Idenhf.ler les ATTENTES des ¢ D'approfondir les besoins exprimés
conseillers UTILISATEURS de * De prioriser les demandes
références pour répondre p
a leur besoin dans les ° Restitution des résultats permettant
situations de CONSEIL des ¢ D'orienterles travaux des axes 2 et 3
différents métiers du réseau i ; o i
des chambres d'agriculture De débuter la création de la communauté ARTEFACT
Les livrables attendus :
- Méthodologie de recueil des attentes au travers
de I'enquéte et d'un guide d'animation des focus
groupes
- 1Synthése des enquétes et des Focus groupes
A
CHAMBRE:
ARTEFACT - Axe 1 : Identification des besoins - Focus group juin 2025 b DAGRICULTURE

6



Méthode focus groupe

= Obijectifs du focus groupe :

= Recueillir vos avis et interprétation sur différentes questions
- Expliciter des résultats selon votre expérience

- Parficiper a la priorisation

+ Faire remonter vos analyses, besoins et attentes

= Pour chaque question posée :

- Présentation des résultats de I'enquéte

+ Rappel de la question

- Echanges sous format d'échanges ouverts ou structurés
« Cléture de la question

« Cadre : 30 minutes par question,

A

_ CHAMBRES
ARTEFACT - Axe 1 : Identification des besoins - Focus group juin 2025 DAGRICULTURE

7

= Principes de participation au Focus Group arlaefact.

(1) Ecoute et respect
Laisser chacun s'exprimer sans interruption.
Respecter les avis différents, méme s'ils ne correspondent pas d votre point de vue.
(2) Prise de parole équilibrée
Parler clairement et de maniere concise pour permettre & tous de s'exprimer.
L'animateur pourra redistribuer la parole si nécessaire.
(3] Confidentialité et bienveillance
Ce qui est diticireste ici: pas de diffusion des propos sans accord.
Aucune critique personnelle : on discute des idées, pas des individus.
(4] Ouverture et esprit constructif
Partager librement ses expériences et opinions.
Favoriser les échanges constructifs et proposer des solutions lorsque possible.
(5] Pragmatisme et efficacité
Rester dans le sujet et éviter les digressions.

Respecter le temps imparti pour chaque discussion }a
CHAMBRES
ARTEFACT - Axe 1 : Identification des besoins - Focus group juin 2025 DAGRICULTURE

8



Faisons connaissance

= Le jeu de lariviére A

+ Alignez-vous par ordre
alphabétique de prénom

A

CHAMBRES
OURTEFACT - Axe 1 : Identfification des besoins - Focus group juin 2025 DAGRICULTURE

9

Faisons connaissance

» Le jeu de la riviere

- Positionnez-vous géographiquement dans

la salle
}‘3
CHAMBRES
TURTEFACT - Axe 1 : Identification des besoins - Focus group juin 2025 DAGRICULTURE

10



Faisons connaissance

* Le jeu de la riviere

- Retrouvez-vous par filiere

1/ﬂ?TEFACT — Axe 1 : Identification des besoins — Focus group juin 2025

11

Faisons connaissance

Viticulture

Grandes
cultures

Maraichage
et légumes

A

CHAMBRES
DAGRICULTURE

= Le jeu de lariviére

+ Regroupez-vous par intitulé de
poste

ARTEFACT - Axe 1 : Identification des besoins - Focus group juin 2025

12

Chargé.e
d'étude

G

Conseiller.ere

PV

Responsable

Chargé.e de
mission

Conseiller.ere
entreprise

CHAMBRES
DAGRICULTURE



Faisons connaissance

* Le jeu de la riviere -
M
+ Comment avez connu Artefact : \
: (
o Mon responsable Surinternet \

o Le référent ARTEFACT de ma

Chambre d'agriculture

o Une communication de mon
réseau

o Un collegue me l'a transféré

/

Le référent
ARTEFACT de
ma Chambre

| dagriculture

Une
o Sur internet Un collégue communication

. 3 de mon réseau
m'en a parlé

B

, A

A

CHAMBRES
1RKTEFACT - Axe 1 : Identification des besoins - Focus group juin 2025 DAGRICULTURE

13

artefact.

Qui sont les conseillers qui utilisent
des références ¢

Quand les utilisent-ils ¢

Présentation de .

A

CHAMBRES
ARTEFACT - Axe 1 : Identification des besoins - Focus group juin 2025 14 DAGRICULTURE

14



Les 403 répondants

Enquéte ARTEFACT sur les besoins en ,
références des conseillers du réseau des ¢ 403 répondants
Chambres d'agriculture
- ° 72 % chez les partenaires

Répartition du nombre de

répondants © 47 établissements représentés

° 73 % utilisateurs de références

Nombre de réponses
Pas de réponse

E1a2

B 3as

|_EIR0

. 16

[ Partenaires

0 100 200 km \ Source : Chambres dAgricultur A

Traitement : Annabel FOURCADE - PEP-CRAl
12060

CHAMBRES
DAGRICULTURE

~ g

15

Les missions

esponsable

167 conseillers sans
spécialisation
Conseil & Animation
10%

Etude
1%

162 conseillers avec '|
spécialisation

Conseil spécialisé &

Conseil spécialisé & F

Conseil & Etude
7%

Animation
14% Conseil, Etude & 7)
Conseil spécialisé Animation
9% 3% CHAMBRES
ARTEFACT - Axe 1 : Identification des besoins - Focus group juin 2025 16 DAGRICULTURE

16



Ancienneté

Dans le réseau
des CA Dans le poste

=1 -moins de 18 mois =2 - de 18 mois & 3 ans =1 -moinsde 18 mois ®2 -de 18 mois & 3 ans
m3 -de3ansaéans m4 -debdal2ans m3 -de3ansaéans ®m4 -debdal2ans
=5 -del2ansa25ansmé -+ de 25ans =5 -del2ansa25ansmé -+ de 25ans 7
CHAMBRES
ARTEFACT - Axe 1 : Identification des besoins - Focus group juin 2025 17 DAGRICULTURE
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Les conseillers

166 missions spécialisées

332 missions de conseiller

d'entreprises
Entreprise
32%

Maradichage et
légumes
16%

Viticulture
22%

Transmission
7%

Arboriculture
13%

Grandes cultures
38%

Réglementaire
32%

Installation
29%

Elevage
1%
A

_CHAMBRES
ARTEFACT - Axe 1 : Identification des besoins - Focus group juin 2025 18 DAGRICULTURE

18



Les situations de conseil

Formation et animation de groupe

Formation

Animation de groupe

Animation de groupe et Prestation individuelle

Prestation individuelle et Formations

Prestation individuelle

Tout type d'accompagnement

ARTEFACT - Axe 1 : Identification des besoins - Focus group juin 2025

19

Cas d'utilisation en
prestation individuelle

A

CHAMBRES
19 DAGRICULTURE

Les publics et les situations de conseill

avec des références

Les publics pour lesquels sont mobilisés les références

Entreprises du secteur privé .

Elus des Chambres d'agriculture

Collectivités territoriales

Stagiaire en formation

Porteur de projet

Agriculteur en suivi régulier

Collectif d'agriculteurs

Agriculteur en suivi ponctuel

S
@
3
S
S]

150 200 250

ARTEFACT - Axe 1 : Identification des besoins - Focus group juin 2025

20

Les situations d'utilisation des références

Transmission

Suivi agriculteur en difficulté

Conseil entreprise

Projet de développement

Installation

Projet de diversification

Suivi technique

300 0 50 100 150

CHAMBRES
20 DAGRICULTURE



artefact.

Comment évaluez-
VOuUs la

° Vous semble-t-il représentatif des métiers et profils
présents dans vos chambres ¢

représeﬂTGﬂViTé de ° Vous sentez vous représenté.e dans cet échantillon 2
'échantillon des
répondants 2

Tour de table :

Surune échelle de 1 a 10 évaluer la x 20 mn

représentativité de I'échantillon
(1 non représentatif - 10 trés représentatif)

A

CHAMBRES
ARTEFACT - Axe 1 : Identification des besoins - Focus group juin 2025 21 DAGRICULTURE

21

Comment évaluez- Conclusion du groupe ]
vous la

représentativité de * Synthése partagée

I'échantillon des

répondants 2

A

CHAMBRES
ARTEFACT - Axe 1 : Identification des besoins - Focus group juin 2025 22 DAGRICULTURE

22



Les différents niveaux de
références et leur utilité

Présentation de Echanges sur les Echanges sur les :
A

CHAMBRES
ARTEFACT - Axe 1 : Identification des besoins - Focus group juin 2025 23 DAGRICULTURE

23

Les contextes d'utilisation des références arl:efad'.

Conseil collectif
17%

Réunions
animations
12%

Conseil individuel
32%

Réalisation de
fiches techniques
14%

Formation aux agriculteurs /
porteurs de projet

Etudes (territoriales, pour des

17% entreprises, ...)
8%
V&
CHAMBRES
ARTEFACT - Axe 1 : Identification des besoins - Focus group juin 2025 24 DAGRICULTURE
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De quels types de
références avez-
VOus besoins, pour
quels usages
spécifiques et &

quelle fréquence ¢

artefact.

° Avant de commencer, arrivez-vous & bien distinguer les
différents niveaux de référence 2

° Voyez-vous d'autres niveaux 2

des niveaux
OPTIMUMS sur la
base de cas type )
retravaillé par desniveaux
des experts MOYENS reprgsenfohfs
de casréels
des niveaux
PERFORMANTS ;
sur la base de
casreels onchELTE

ARTEFACT - Axe 1 : Identification des besoins - Focus group juin 2025

25

25

Quelle représentativité des références ¢

21%

OPTIMUMS
18%

PERFORMANTS

MOYENS
61%

A

ARTEFACT - Axe 1 : Identification des besoins - Focus group juin 2025

26

CHAMBRES
26 DAGRICULTURE



artefact.

Quels types de
s e ° Avez-vous des besoins différents en fonction des
references UT|||SeZ' situations de conseil différentes 2

VOUS, pour g uels * Dans quelles situations utilisez-vous :
usages SpéCifiqUeS O Une référence moyenne

eT C\J que”e O Une référence sur un niveau performant
fréquence 2 O Une référence sur un niveau optimum

[ Tour de table m
ARTEFACT - Axe 1 : Identification des besoins - Focus group juin 2025 27 D‘AG%?&]T;SEE
27
artefact.
Quels TypeS de Conclusion du groupe ]
références utilisez-
VOUs, pour guels * Synthese partagée
usages spéecifiques
et a quelle
frequence ¢
A
ARTEFACT - Axe 1 : Identification des besoins - Focus group juin 2025 28 UAG%?&JT;SEE

28



Les systemes a décrire dans les
CIEIEIEN

Présentation : . Mise en L
A

CHAMBRES
ARTEFACT - Axe 1 : Identification des besoins - Focus group juin 2025 29 DAGRICULTURE

29

Les filieres

Filieres souhaitées pour les références

120 m Conseiller d'entreprise B Conseiller spécialisé  m Autre
100
80
60
40
) l i t
* |y
0
Grandes  Maraichage Arboriculture Vificulture Légumes de PPAM Semences Culture sous Horticulture -
cultures diversifié plein champ serre Pépiniéres
A
CHAMBRES
ARTEFACT - Axe 1 : Identification des besoins - Focus group juin 2025 30 DAGRICULTURE
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Echelle des réféerences souhaitées

Echelle des références souhaitées

en vote groupé Répartition des métiers en fonction des échelles

A~ de références souhaitées
Culture & Exploitation 80
Exploitation 4%
14%
70
Culture 40
20%
50
40
Culture, Atelier & 30
Exploitation
42% 20
10
Culture & 0 h
Atelier Culture Culture & Atelier Culture, Atelier & Culture & Exploitation
20% Exploitation Exploitatfion
m Conseiller d'entreprise  m Conseiller spécialisé  m Autre
A
_ CHAMBRES
ARTEFACT - Axe 1 : Identification des besoins - Focus group juin 2025 DAGRICULTURE

31

Les conduites souhaitées

Conventionnel
50%

° Autres (20 réponses)
O Certification
© ACS
O Permaculture

Biologique
47%

A

_CHAMBRES
ARTEFACT - Axe 1 : Identification des besoins - Focus group juin 2025 32 DAGRICULTURE
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artefact.

Dans le cadre de la
filiere que vous

° Précisez-nous le systéme de production que vous
souhaiteriez voir décliner dans les références

re préseﬂTeZ, qUe”eS O Précisions sur les cultures
SOnT |e$ SpeCIﬂClTeS O Type de conduite (bio, irriguées, ..)
de produc’rlon ou O Type de commercialisation (vente directe, ..
les types de
COI:]dUITe QuI VOUS / Liste au Pére Noél
interessent le plus ¢ Vous disposez de post-it :
un post it une idée X
20 mn
Vote
Vous disposez de 10 points
(max 4 points par post-it)
. ,
ARTEFACT - Axe 1 : Identification des besoins - Focus group juin 2025 33 D‘AGE%T‘%EE

33

artefact.
Dans le cadre de la Conclusion du groupe ]
filiere que vous
représentez, quelles * Synthése partagée
sont les spécificités
de production ou

les types de
conduite qui vous
intéressent le plus 2

A

CHAMBRES
ARTEFACT - Axe 1 : Identification des besoins - Focus group juin 2025 34 DAGRICULTURE
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Bon appétit |

 Avec| I

Anancie et | MINISTERE

nanciére du com,

ETfectation ipécie| DE AGRICULTURE
Séveloppement | ET DE LA SOUVERAINETE
Saricole st roral | ALIMENTAIRE

CASDAR | iiseest

=8 ,3

CHAMBRES
ARTEFACT - Axe 1 : Identification des besoins - Focus group juin 2025 35 DAGRICULTURE

35

L'acces aux références
Quel format ¢

Présentation de Travail sur la fiche
l'enquéte de référence

Mise en commun Priorisation

A

CHAMBRES
ARTEFACT - Axe 1 : Identification des besoins - Focus group juin 2025 36 DAGRICULTURE
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La mise a disposition

Format de mise a disposition

Excel
44%

Outils de diffusion

Dans Opéra
MesParcelles connaissances
16% 24%

Dans
MonProjetAgricole

1%

Equipe Teams
25%

_ CHAMBRES
ARTEFACT - Axe 1 : Identification des besoins - Focus group juin 2025 37 DAGRICULTURE
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Les entrées a

Entrées souhaitées des références
par profil de métier

Entrées par 120
département ou
bassin de
production
29% 100
80
60
40
Entrées par
Entrées par type
de références 20
9%
. - [l
2% Entrées par filiere Entrées par Entrées par type de
département ou bassin références
de production
m Conseiller d'entreprise ~ ® Conseiller spécialisé  ® Autre }3
_CHAMBRES
ARTEFACT - Axe 1 : Identification des besoins - Focus group juin 2025 38 DAGRICULTURE
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Possibilité de saisir des comparaisons

QOui
87%
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Quels types de
documents
aimeriez-vous Voir
pour disposer de
références utiles en

tant que conseiller
e

160

140

120
100
m Conseiller d'entreprise

80 . P
u Conseiller spécialisé

m Aufre
60

40
20 .
0

A
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° Sous quelle forme 2

° Avec quelles catégorie d'informations?

.

Dessiner les documents
sur lequel vous souhaitez disposer
des références en tant que conseiller
En 3 sous-groupes

ARTEFACT - Axe 1 : Identification des besoins - Focus group juin 2025
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artefact.

Quels types de
documents
aimeriez-vous Voir
pour disposer de
références utiles en

° Pour vous quel sont les éléments nécessaires et a éviter
dans un document présentant des références 2

tant que conseiller
2 / Post-it

Indiguer les points nécessaires et rédhibitoires 1

post-it = 1 idée
X 10 mn
Vote

Vous disposez de 5 points pour les nécessaires
et 5 pour les rédhibitoire & positionner comme

\ vous le souhaitez
A
ARTEFACT - Axe 1 : Identification des besoins - Focus group juin 2025 41 D‘Aﬁgml'ﬁssg
41
artefact.
Quels TypeS de Conclusion du groupe ]
documents
aimeriez-vous Voir * Synthése partagée

pour disposer de
références utiles en

tant que conseiller
e

A

CHAMBRES
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L'acces aux références

Ou les trouver ¢

Présentation de

I'enquéte

ARTEFACT - Axe 1 : Identification des besoins - Focus group juin 2025
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La diffusion des références

r de table

43

Conclusion

A

CHAMBRES
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Outils de diffusion

Opéra
connaissances
24%

Dans
MonProjetAgricole

1%

Equipe Teams
25%

Sharepoint
20%

ARTEFACT - Axe 1 : Identification des besoins - Focus group juin 2025
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artefact.

Quels sont les
facteurs qui vous
incitent a consulter

un documen_l_ ° gagz\r/g;zi;‘%oﬁons de conseil, comment fravaillez-vous
réguliéremen’r 2 ¢ Quels sont vos outils de conseil ¢

° Quel sont les outils que vous utilisez le plus facilement 2

° Comment définiriez-vous un acces facile 2

e

Tour de table
Chacun s'exprime a tour de rble

A

CHAMBRES
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Quels sont les Conclusion du groupe ]
facteurs qui vous

incitent a consulter * Synthése partagée

un document

régulierement 2

A
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Les indicateurs disponibles

Présentation de Paperboard o :
A
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Les filieres renseignées

Les indicateurs par filiere et par métier

80 m Conseiller d'entreprise  m Conseiller spécialisé  m Autre
Maraichage 70
diversifié
12%
60
Grandes
cultures Arboriculture 0
15% 7%
40
Légumes de 30
plein champ
3%
Culture sous 20
serre
3%
10
emences ‘-
1% 1 i 1Mo 211 10
= o L Bl
Horticulture - X o @ @ < Q @ 5
PN N & § R &
Pépiniéres N §‘§ NS & & 3 &
&° S N ¢ p
1% P g
o ob &2 Yio @
& @,\0
o
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Poids des familles d' indicateurs par filiere

3.5

N}

01 - Globalement 02 - Grandes cultures 03 - Viticulture 04 - Maraichage diversifié 05 - Arboriculture
= Indicateurs technico-économiques, économiques et financiers. m Indicateurs techniques et environnementaux

® Indicateurs sociaux.

-

CHAMBRES
DAGRICULTURE
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Les indicateurs économiques et technico-economiques rtecht,

4
3.5
3
25
2
1.5
1
0.5
0
E1 - Marge brute E2-Colt de E3-Prixde vente  E4 - Montant des E5 - Rentabilité Eé - Montant des  E7 - Montant des E8 - Solde E9 - Indicateur
production moyen charges charges par charges de Intermediaire de  financier (annuités,
opérationnelles intervention structure gestion (EBE, taux
résultat...) d’endettement, ...)
=01 - Globalement m 02 - Grandes cultures m 03 - Viticulture 04 - Maraichage diversifié m 05 - Arboriculture A
_ CHAMBRES
ARTEFACT - Axe 1 : Identification des besoins - Focus group juin 2025 51 AGRICULTIRE
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Les indicateurs techniques et environnementa

4

w

5

1

T1 - Rendement T2 - Conduite 13 - Surface T4 - Quantité d'eau 15 - Niveau de Té - Variété/cépage 17 -IFT T8 - Bilan carbone  T9 - Emission de CO2

culturale consommée fertilisation
A

_CHAMBRES
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w

N
o

N

o

o
o

0] - Globalement  m02 - Grandes cultures m03 - Vificulture W04 - Maraichage diversifié ~ m05 - Arboriculture

52



00
W Les indicateurs sociaux

3.5
3
25
2
1.5
1
0.5
0
S1-ETP $2 - Calendrier de travail et temps $3 - La pénibilité de travail
de travail
m01 - Globalement m02 - Grandes cultures m 03 - Viticulture
m04 - Maraichage diversifié m 05 - Arboriculture 2
 CHAMBRES
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Comparaison des 5 premieres indicateurs

par filiere

® Indicateurs sociaux. m Indicateurs technico-€conomiques, €conomiques et financiers. # Indicateurs techniques et environnementaux

Grandes Maraichage

cultures diversifié

CoUt de
Rendement (3,7) Rendement (3,9) production (3,8) ETP (3,6) Rendement (3.7)
Co0t de
Marge brute (3,6) Marge brute (3,8) Rendement (3.,5) Rendement (3,5) production (3.7)
Co0t de Co0t de ETP (3,5) Calendrier et temps Quantité d'eau
production (3 production (3,7) . de travail (3,4) consommée (3,4)
Prix de vente Prix de vente CoCt de Conduite culturale
oyen (3,3) moyen (3,5) ST SIS (/6] production (3,4) (3.3)

Globalement Viticulture

Arboriculture

Charges Charges Conduite culturale Prix de vente ETP (3.3)
opérationnelles ( opérationnelles (3,5) (3.5) moyen (3,3) .
-~ 4
 CHAMBRES
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Les indicateurs toutes filieres

Classement des indicateurs
indiqués globalement

® Indicateurs sociaux. m Indicateurs fechnico-économiques, économiques et financiers. m ndicateurs techniques et environnementaux

_ CHAMBRES
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Classement des indicateurs
pour la filiere grandes cultures

® Indicateurs sociaux. m Indicateurs technico-économiques, économiques et financiers. m ndicateurs techniques et environnementaux

29

@
N
o

39 3
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&
&
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Viticulture

Classement des indicateurs
pour la filiere viticulture

® Indicateurs sociaux. m Indicateurs technico-économiques, économiques et financiers. m|ndicateurs techniques et environnementaux
4 38
3.5 3.5
2
| | I | 3‘]
N
a3 & < 0\\6, 5 &
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Classement des indicateurs
pour la filiere maraichage diversifié

m Indicateurs sociaux. m Indicateurs tfechnico-économiques, économiques et financiers. m |ndicateurs techniques et environnementaux

05

& _CHAMBRES
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Les indicateurs arboriculture

Classement des indicateurs
pour la filiere arboriculture

® Indicateurs sociaux. m Indicateurs tfechnico-économiques, économiques et financiers. mndicateurs techniques et environnementaux
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artcfact.

Quels indicateurs
frouvez-vous les

° Pour les indicateurs identifiés dans 'enquéte , par
théme pouvez-vous :

plUS UT“GS DOUI' O Explicitez les fermes qui vous semblent peu clair
votre travail et ¢

7 O Précisez les situations de conseil lors desquels ils
pOUfQUOl 2 sont utilisés

Paperboard tournant

Compléter les paperbaord .
en 3 sous-groupes
avec une rotation

A

_CHAMBRES
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artefact.

Quels indicateurs

trouvez-vous les p|US ° Pour les indicateurs identifiés dans I'enquéte
utiles pour votre

travail et pourquoi ¢

Vote X 10 mn
12 points chacun a disposer
Maximum 3 votes sur un méme indicateur

A

CHAMBRES
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artefact.

Quels indicateurs Conclusion du groupe ]
trouvez-vous les plus

utiles pour votre * Synthese partagée

travail et pourquoi ¢

A

CHAMBRES
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A
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Quel bilan faites-vous de cette journée?

Est-ce que vous répondriez la méme

% chose ¢
Qu'est-ce que cette journée vous a

o o o apportée?

'-‘ - Est-ce que vous seriez prét a témoigner sur
votre expérience 2

A
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MERCI POUR VOTRE PARTICIPATION
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LES MODELES DE PAPERBOARD

METHODOLOGIE FOCUS GROUP ARTEFACT



Fonctionnement des paperboards
tournants

Vous divisez le groupe en 3.
Chaque groupe debute sur une thematique.

Il dispose, par thématique, de deux paperboards:
* Lesindicateurs définis dans l'enquéte
* Lesindicateurs proposes par les enquétés

Il doit définir pour les indicateurs qui les intéressent le plus :
 Ladéfinition (uniguement si elle n'est pas claire)
* Lescasd'usage

NB : Pour les indicateurs proposés par les enquetes ils
peuvent en prendre au choix ou en créer d'autres.

Sivous le souhaitez, les diapos a partirde la 7 peuvent étre
imprimeées (format A3) pour étre découpées et collées en
preparation sur vos paperboards.

Il est conseillé d'imprimer les diapositives 51 a 59 pour
utilisation lors des ateliers.



Indicatewrs lechnico-économigues, économigues el l{mﬂmam"

Pcé‘mli‘m Silualion de conseil
O-Wagobrde T T

£2 - Coi de production -

B3 Pradoventomogen, -

T4 - Wlontuni des chatroges opéralianmelles -

B - Contabilite

Eb - Windand des charges pax infervention

E7 - Wiontant des chages de structure -
- @ @ 0 — @

E8 - Solde Intermediaive de gpestion (EBE, résullal...)

|

I | —
t1 —IM&WW (annuilés, tnux dendellement ...)

3




Indicaleus lechnico-coonomiques, économigues el financicrs

(es aulves proposidoions :

o CWW de mécanisation (3)

. Temps de main-deuie (2)

° Coilt de o main-deuwve (2)

o Coades infranis (phuyls, engprais, eaw, graines, planis) (2)
o Vombredannées avant retour sur investissement (1)

. Coal de revient diun produil ﬁ’m({nrmx} (1)

o Tnuestissement de madériel aveo degé lechnologgique (1)
o Purtdes aides dans LEBE / rentabilité (1)

. Besoin en trésorerie (1)
o Chugesde VISA (1)
. Chm({-wwx( )

*  Remboursementdefoncicr o coids de location (1)

. C&u&fm”b’n&{m&s/ EP()

Pq{wlwu

Détaily des chavwgpes opéradionnelles -({vm de séchage ow
humidité vécollte (1)

Coils A madériel de proleclion (paillagye, PI7, plastiques, ele:) (1)
Descrigplion des équipements (1)

Wialéviel ! investissements nécessaives (1)

Indicateurs de marchés circwils longgs, civouils corts,
conventionnel, bio (1)

Prix pow calidyre, coal mavin-dyeesirie, ow selon dépouchés (2)
D«&{mwmw des WM de commercialisation (industiie,
frs..) (1)

Votion de mavrge brute (1)

Watrice de gain montvant Vimpact de lay variadion du prix el de
et vavriadtion don volusme produitsr la, renladoililé fimale (1)
Wawgpe semi-nelle (1)

Siluation de conseil




Indicatewrs lechniques el envivonnemenloux

Defonitin

—

Situation de conseil

1 - Bendemend

4{'/\/

T2 - Conduile cullwrale

/\/

- Sufes

14 - Quandite deaw consommée

T2 - Niveaw d&({&’ldwaluw

—_——

16 - nwicte! cépage

7-IF0

T8 - Bilan cavbone

19 - Emission de CO2



Indicatenrs lechnigues el envikonnemenlaux

L es awdires prropositoions : SRS SOy S —.()
*  Praliques cullwales : trawaux duwsob { période de semis ! période devécolle ! o Encrgicpout iwviggation ()
désherbasge mécanique (3) ©  Typedesoby comprisindicateurs deferiiit onde WIO (4)
*  Conduile: palissage, enlielin duwsol, rvigadion en vilielarbo (9) o Qualite debeau (bruled consommée) lice i Uagicullure (1)
. Tinérnise (mawaichasge = plusieurs cullres o méme année) (1) . Dysistanco salinité (|
o Bitalionowprcédent(l) o Indicateurs deProduction et Bendement
* Watériel(3) ©  Bendementmayenvs. rendement objectif du productesr (1)
. Ea]m{)tmwﬁs (2) . Biomasse produile (prélevée ow vestiluée), évapotianspiration (1)
o Lquipements cnlie les bioaggresseus, des phuglo el ow AT, biocontiiles, flels o (jntour adimentaire (UL PDLYEL)()
insech proof, paillage (1) o Changement Climalique et Adapptation
* Watérichdestockage de travaib duwsl; vécalle, deprolechion des oullinees (2) o Atptation aus chasngement climatiaque (3)
. Wein-deuse et Coils . Bisques de perles de vécolle, sensibililé au changgement; climalique (2)
. Wain-deure (3) . Aménagement; duw sille (haies, b«mMﬂema), serve, monscullue dans
¢ C”MW‘”L'W"&(%“W“ML’WMW”"/“”W‘"”W“WW Lo sewve, scrr&&vmtmwdm&{é&, mpto:nomesoL(?)
auw SWIC)(1) o Systemedeproduction(AOP, IGP)(3)
o Coabdes Urailements phuglosanilaires, fertilisalion, des outids (1) o Systemodecommercialisalion indépendant - encave copérative (2)
* Consommalion éncrgélique (2) . Indicaleurs spéciffiques abagroforesteric : production de biomasse (1)
. Consommadion de cawbuwant, (/ ha o mmﬂty) (2) o Indicatewrs organalepliques (1)

. Indicatews en lien awecla diversilé cultivée (1)

pgé, Lion Siluadion de conseil
—_— /\/
— /\/
—_— /\_/
—_— /\/
—_— /\/
—_— o — —— I




S1-EP

$2 - Calendrier de trawails el temps de trawail

3 - L pénidoilille, de Trawail




(es aulives proposidoions :

Tyre de main-desre (presia ! saisomnicrs e niveaux de qualifficalion, di

Indicalewrs sociamx

bénévlal non inléggré, Douole activils; ) (4)
Tempps de trawail pour type Wiain docunre

EP saisonniers led o sadawié (3)

Sabaire des employés, ETP permanenls el saisonniers (2)

Vobume horaive pow ETP (1)

Temps do trawailysur Undelier de Uransformadion, commercialisalion main-

dewvre nécessaire (3)

Péviode de mobilisalion de la, mavin-deuive swr Lannée (en

lemps/ semaine) (1)

Viveaw de formation de ta main-desie nécessaire (spéciffication, ..) ()
Bisques psychosocinux (1)

Eposition aux polluants (1)

Deétnily dow coils de b mavin-dyswre (2)

Dispauritl hommel femme (1)

Becours i lav prrestation de seavice (1)

Deveni des explolations lors du dépawt ol velraile des explodants
(prévision) (1)

Silualion de conseil

_/\/
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