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SECTION 1 — QUI ETES-VOUS?

1. Indiquez votre Chambre d'agriculture (N °de département ou nom de région)


https://forms.office.com/Pages/ShareFormPage.aspx?id=l5GK4XsCCkis6wvl_bQpINQGsA5yPWxMhhXBTcmvUD1UNVVNSTcxVzA5WUJOODhMVUdBRTlXWUFIRy4u&sharetoken=STIOfxtplD1HGa0mE2wU

2. Ancienneté dans le réseau des chambres

1 moins de 18 mois
[1 de 18 mois a 3 ans
[dde3ansab6ans
[lde6ail2ans
[dde 12 ansa25ans
1+ de 25 ans

3. Précisez votre pole ou service d'appartenance

5. Quelle est votre ancienneté dans votre poste actuel?

1 moins de 18 mois
1 de 18 mois a 3 ans
[lde3ansab6ans
[Hde6al2ans
[dde 12 ansa 25 ans
[+ de 25ans

6. Quelles sont vos principales missions dans votre poste?

[ Animation de projet(s) 1 Conseil spécialisé en maraichage et

O Animation de réseau(x) légumes

[ Conseil en entreprise L] Conseil spécialisé en viticulture

O Conseil installation L] Conseil transmission

1 Conseil réglementaire L1 Création et mise a jour de références

O Conseil spécialisé en arboriculture [J Réalisation et/ou suivi d'études

[ Conseil spécialisé en élevage [ Réalisation et/ou suivi d'expérimentation
O Conseil spécialisé en grandes cultures ] Responsable d'équipe et/ou service

O Autre



7. Avec quel(s) public(s) travaillez-vous?

1 Public en phase d'installation 1 Agriculteurs en prestation individuelle
1 Agriculteurs en phase de projet 1 Agriculteurs en prestation de groupe
(amélioration, diversification,..) 1 Agriculteurs en formations

[ Agriculteurs en phase de transmission O Autre

LI Agriculteurs en difficultés

8. Avec quels réseaux et/ou organismes travaillez-vous?

O Autres chambres,

[1 Réseaux de techniciens

[1 Réseaux d’animation des fermes Dephy et 30000

1 Instituts techniques

1 Centres de gestion

1 Organismes économiques (coopératives, négoces, ..)
LI Autre

9. Si vous avez cocher "Réseaux de techniciens". Pouvez vous nous préciser les
réseaux de techniciens auxquels vous appartenez?

10. Etes-vous actuellement utilisateur / utilisatrice de référence?
O Oui
1 Non

11. Dans quelle(s) situation(s) UTILISEZ-vous des références?



13. Classez vos freins a l'utilisation de références par ordre d'importance

1 Les données dont je dispose sont trop anciennes (OBSOLETES)

[1 Je ne sais pas comment ont été calculées ces références (METHODE)

1 Les données dont je dispose ne sont pas adaptées a mon contexte (SPECIFICITE)
[1 Je ne sais pas ou les trouver (CONNAISSANCE)

[1 Les données dont je dispose ne présentent pas les indicateurs qui m'intéressent
(COMPLETUDE)

1 Le références dont je souhaite disposer n'existent pas (ABSENCE)

14. Apportez toutes les précisions que vous souhaitez sur le " Qui étes-vous? "



SECTION 2 — QUAND UTILISEZ VOUS DES REFERENCES?

15. A quel(s) moment(s) de la vie de I'exploitation?

L] Installation

L Transmission

[ Suivi technique

1 Projet de diversification

[ Projet de développement

L1 Suivi agriculteur en difficulté

1 Conseil entreprise (global , stratégique, de transition, PAC, ...)
[ Autre

16. Dans quel(s) contexte(s) d’accompagnement utilisez-vous ces références?

[ Conseil collectif

[ Conseil individuel

[ Formation aux agriculteurs / porteurs de projet
[ Réalisation de fiches techniques

L1 Réunions animations

L] Etudes (territoriales, pour des entreprises, ...)
Ol Autre

17. Pour quel(s) public(s) principalement?

[ Collectif d'agriculteurs

L1 Agriculteur en suivi ponctuel

L1 Agriculteur en suivi régulier

1 Porteur de projet

[ Stagiaire en formation

[ Elus des Chambres d'agriculture
L] Collectivités territoriales

[ Entreprises du secteur privé

L] Autre



18. Pouvez-vous nous décrire un cas concret d'utilisation, pour qui et dans quel
contexte?

19. Apportez toutes les précisions que vous souhaitez sur le " Quand est-ce que
vous utilisez des références? "
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SECTION 3 — DE QUEL TYPE DE REFERENCES, SOUHAITERIEZ-VOUS
DISPOSER?

20. Pouvez vous nous donner votre définition des références?

21. Quelles sont les filieres qui vous intéressent?
Choix multiples. RAPPEL : ARTEFACT concerne uniquement les productions végétales Sélectionnez
au plus 3 options.

LI Arboriculture 1 Maraichage diversifié
L] Culture sous serre L1 PPAM

L] Grandes cultures [ Semences

] Horticulture - Pépiniéres [ Viticulture

[ Légumes de plein champ L] Autre

22. Quelles sont les types de conduite qui vous intéressent?
Choix multiples.

L1 Biologique

1 Conventionnelle

1 Autre

23. A quelle échelle souhaitez-vous les références?
Choix multiples.

[ Culture

1 Atelier ou systéeme de culture

1 Exploitation

[ Autre

24. Quel type de références souhaitez-vous?

Choix unique.

1 des niveaux MOYENS représentatif de cas réels

1 des niveaux PERFORMANTS sur la base de cas réels (ex quartile supérieur)

1 des niveaux OPTIMUMS sur la base de cas type retravaillé par des experts (ex: cas type
INOSYS)
L] Autre
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25. Apportez toutes les précisions que vous souhaitez sur le " De quel type de
références, souhaitez-vous disposer? "

QUESTIONNAIRE BESOINS ARTEFACT 8



SECTION 4 — INDICATEURS SOUHAITES

26. Dans le cadre de cette enquéte, nous vous proposons de nous préciser les
indicateurs que vous souhaiteriez détailler, soit par filiere, soit de maniére
globale.

Réponse requise. Choix unique.

[1 Je souhaite renseigner les indicateurs souhaités en différenciant par filiere (3 filieres au choix

maximum)
—> afficher Sections 5, puis 6/7 selon Q40 et Q48.

[ Je souhaite renseigner les indicateurs souhaités toutes filieres confondues
-> rester sur la Section 4 uniquement, puis passer a la Section 8.

[1 Je ne souhaite pas renseigner les indicateurs souhaités
- passer directement a la Section 8.

27. Indicateurs techniques et environnementaux

Nécessaire Utile Pourquoi pas Inutile Je ne sais pas
Rendement O O O O O
Surface O O O O O
IFT O O O O O
Variété/cépage [ O O O O
Conduite O O O O O
culturale
Niveau de O O O O O
fertilisation
Bilan carbone [ O O O O
Emission de O O O O O
Cco2
Quantité d'eau [ O O O O
consommée

28. Avons-nous oublié des indicateurs techniques dont vous souhaiteriez
disposer?

QUESTIONNAIRE BESOINS ARTEFACT 9



29. Indicateurs technico-économiques, économiques et financiers

Marge brute
Prix de vente
moyen
Rentabilité
Solde
Intermediaire
de gestion
(EBE,
résultat...)
Indicateur
financier
(annuités, taux
d’endettement,
)

Colt de
production
Montant des
charges par
intervention
Montant des
charges
opérationnelles
Montant des
charges de
structure

30. Avons-nous oublié des indicateurs technico-économiques ou
économiques ou financiers dont vous souhaiteriez disposer?

Nécessaire
O
O

a

O

Utile
O
O

a

Pourquoi pas
O
O

a

Inutile
O
O

a

Je ne sais pas
O
O

O

QUESTIONNAIRE BESOINS ARTEFACT
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31. Indicateurs sociaux

Nécessaire Pourquoi pas Inutile Je ne sais pas
ETP O O O O O
La pénibilité [ O O O O
de travail
Calendrier O O O O O
de travail et
temps de
travail

32. Avons-nous oublié des indicateurs sociaux que vous souhaiteriez voir?

QUESTIONNAIRE BESOINS ARTEFACT
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SECTION 5 — INDICATEURS SOUHAITES PREMIERE FILIERE

33. Pour quelle filiere complétez-vous le questionnaire?

Réponse requise. Choix unique. RAPPEL : ARTEFACT concerne uniquement les productions

végétales

[ Arboriculture 1 Maraichage diversifié
L] Culture sous serre 1 PPAM

] Grandes cultures ] Semences

1 Horticulture - Pépiniéres 1 Viticulture

1 Légumes de plein champ 1 Autre

34. Indicateurs techniques et environnementaux

Nécessaire Utile Pourquoi pas Inutile Je ne sais pas
Rendement O O O O O
Surface O O O O O
IFT O O O O O
Variété/cépage [ O O O O
Conduite O O O O O
culturale
Niveau de O O O O O
fertilisation
Bilan carbone [] O O O O
Emission de O O O O O
Cco2
Quantité d'eau [ O O O O
consommée

35. Avons-nous oublié des techniques et environnementaux dont vous
souhaiteriez disposer?

QUESTIONNAIRE BESOINS ARTEFACT
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36. Indicateurs technico-économiques, économiques et financiers

Nécessaire Utile Pourquoi pas Inutile Je ne sais pas
Marge brute O O O O O
Prix de vente O O O O O
moyen
Rentabilité O O O O O

Solde O O O O O
Intermediaire

de gestion

(EBE,

résultat...)

Indicateur O O O O O
financier

(annuités, taux

d’endettement,

)

Colt de O O O O O
production

Montant des O O O O O
charges par
intervention

Montant des O O O O O
charges
opérationnelles

Montant des O O O O O
charges de
structure

37. Avons-nous oublié des indicateurs technico-économiques ou
économiques ou financiers dont vous souhaiteriez disposer?

QUESTIONNAIRE BESOINS ARTEFACT



38. Indicateurs sociaux

Nécessaire Utile Pourquoi pas Inutile Je ne sais pas
ETP O O O U O
La pénibilité [ O O O O
de travail
Calendrier O O O O O
de travail et
temps de
travail

39. Avons-nous oublié des indicateurs sociaux que vous souhaiteriez voir?

40. Souhaitez-vous compléter le informations pour une deuxieme filiere?
Réponse requise. Choix unique.

Ul Oui

L Non

Si "Non" - passer directement a la Section 8.

Si "Oui" - afficher Section 6.

QUESTIONNAIRE BESOINS ARTEFACT



SECTION 6 — INDICATEURS SOUHAITES DEUXIEME FILIERE

41. Pour quelle filiere complétez-vous le questionnaire?

Réponse requise. Choix unique. RAPPEL : ARTEFACT concerne uniquement les productions

végétales

[ Arboriculture 1 Maraichage diversifié
L] Culture sous serre 1 PPAM

] Grandes cultures ] Semences

1 Horticulture - Pépiniéres 1 Viticulture

1 Légumes de plein champ 1 Autre

42. Indicateurs techniques et environnementaux

Nécessaire Utile Pourquoi pas Inutile Je ne sais pas
Rendement O O O O O
Surface O O O O O
IFT O O O O O
Variété/cépage [ O O O O
Conduite O O O O O
culturale
Niveau de O O O O O
fertilisation
Bilan carbone [] O O O O
Emission de O O O O O
Cco2
Quantité d'eau [ O O O O
consommée

43. Avons-nous oublié des techniques et environnementaux dont vous
souhaiteriez disposer?

QUESTIONNAIRE BESOINS ARTEFACT
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44. Indicateurs technico-économiques, économiques et financiers

Nécessaire Utile Pourquoi pas Inutile Je ne sais pas
Marge brute O O O O O
Prix de vente O O O O O
moyen
Rentabilité O O O O O

Solde O O O O O
Intermediaire

de gestion

(EBE,

résultat...)

Indicateur O O O O O
financier

(annuités, taux

d’endettement,

)

Colt de O O O O O
production

Montant des O O O O O
charges par
intervention

Montant des O O O O O
charges
opérationnelles

Montant des O O O O O
charges de
structure

45. Avons-nous oublié des indicateurs technico-économiques ou
économiques ou financiers dont vous souhaiteriez disposer?

QUESTIONNAIRE BESOINS ARTEFACT



46. Indicateurs sociaux

Nécessaire Utile Pourquoi pas Inutile Je ne sais pas
ETP O O d | O
La pénibilité [ O O O O
de travail
Calendrier O O O | O
de travail et
temps de
travail

47. Avons-nous oublié des indicateurs sociaux que vous souhaiteriez voir?

48. Souhaitez-vous compléter le informations pour une troisieme filiere?
Réponse requise. Choix unique.

1 Oui

I Non

Si "Non" - passer directement a la Section 8.

Si "Oui" - afficher Section 7.

QUESTIONNAIRE BESOINS ARTEFACT
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SECTION 7 — INDICATEURS SOUHAITES TROISIEME FILIERE

49. Pour quelle filiere complétez-vous le questionnaire?

Réponse requise. Choix unique. RAPPEL : ARTEFACT concerne uniquement les productions

végétales

[ Arboriculture 1 Maraichage diversifié
L] Culture sous serre 1 PPAM

] Grandes cultures ] Semences

1 Horticulture - Pépiniéres 1 Viticulture

1 Légumes de plein champ 1 Autre

50. Indicateurs techniques et environnementaux

Nécessaire Utile Pourquoi pas Inutile Je ne sais pas
Rendement O O O O O
Surface O O O O O
IFT O O O O O
Variété/cépage [ O O O O
Conduite O O O O O
culturale
Niveau de O O O O O
fertilisation
Bilan carbone [] O O O O
Emission de O O O O O
Cco2
Quantité d'eau [ O O O O
consommée

51. Avons-nous oublié des techniques et environnementaux dont vous
souhaiteriez disposer?

QUESTIONNAIRE BESOINS ARTEFACT
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52. Indicateurs technico-économiques, économiques et financiers

Nécessaire Utile Pourquoi pas Inutile Je ne sais pas
Marge brute O O O O O
Prix de vente O O O O O
moyen
Rentabilité O O O O O

Solde O O O O O
Intermediaire

de gestion

(EBE,

résultat...)

Indicateur O O O O O
financier

(annuités, taux

d’endettement,

)

Colt de O O O O O
production

Montant des O O O O O
charges par
intervention

Montant des O O O O O
charges
opérationnelles

Montant des O O O O O
charges de
structure

53. Avons-nous oublié des indicateurs technico-économiques ou
économiques ou financiers dont vous souhaiteriez disposer?

QUESTIONNAIRE BESOINS ARTEFACT



54. Indicateurs sociaux

Nécessaire Pourquoi pas Inutile Je ne sais pas
ETP O O O O O
La pénibilité [ O O O O
de travail
Calendrier O O O O O
de travail et
temps de
travail

55. Avons-nous oublié des indicateurs sociaux que vous souhaiteriez voir?

QUESTIONNAIRE BESOINS ARTEFACT

20



SECTION 8 —- COMMENT SOUHAITEZ-VOUS DISPOSER DES REFERENCES?

56. Quel canal de diffusion vous parait le plus adapté pour accéder aux
références? (question a choix multiples)

Choix multiples. Sélectionnez au plus 3 options.

[1 Opéra connaissances

1 Equipe Teams

1 One Drive / sharepoint

[ Intégration / lien dans MonProjetAgricole

[ Intégration / lien dans MesParcelles

Ol Autre

57. Quel format de diffusion vous parait le plus adapté pour consulter aux
références?

Choix unique.

L] Fiches imprimables en pdf

L] Tableaux Excel avec possibilité de tri et de sélection

L1 Page web avec un moteur de recherche

LI Autre

58. Quelle entrée vous semble la plus opportune pour classer les références?
Choix unique.

L1 Entrées par filiere

1 Entrées par département ou bassin de production

1 Entrées par type de références

[ Autre

59. Souhaitez-vous avoir acces a un outil de comparaison afin de pouvoir saisir
des cas pratiques et les comparer a la référence?

Choix unique.

1 Oui

1 Non

60. Apportez toutes les précisions que vous souhaitez sur le " Comment
souhaitez-vous disposer des références?"

QUESTIONNAIRE BESOINS ARTEFACT



SECTION 9 — C'EST PRESQUE FINI !

61. Comment avez-vous connu cette enquéte?

1 Mon responsable

(1 Le référent ARTEFACT de ma Chambre d'agriculture
1 Une communication de mon réseau

1 Un collégue me I'a transféré

LI Autre

62. Souhaitez vous étre tenu(e) informé(e) des suites de ce projet?

1 Oui, je communique mes coordonnées et je choisis les sollicitations que je veux recevoir
1 Non

63. Pouvez vous nous préciser pourquoi préférez-vous ne pas donner votre nom
et/ou étre tenu(e) au courant de ce projet?

[ Je ne suis pas intéressé(e) par les mises a jour du projet.

1 Je n'ai pas le temps de suivre les avancées du projet.

1 Je ne vois pas de bénéfice a étre tenu(e) au courant.

[ Je recois déja trop d'informations et de sollicitations.

[ Je préfere obtenir des informations par d'autres moyens (réseaux sociaux, sites web, etc.).
[ Je préfere rester anonyme pour exprimer mes opinions librement.

1 Je ne fais pas confiance a I'utilisation qui sera faite de mes informations personnelles.

Ol Autre

64. Merci d'indiquer vos nom et prénom



65. Des groupes vont étre réunis pour mieux définir et prioriser les besoins
identifiés dans cette enquéte. Souhaitez-vous y participer? (prévoir2 1/2
journée)

Réponse requise. Choix unique.

1 Je souhaite participer

[1 Je ne souhaite pas participer mais je souhaite étre tenu(e) informé(e)

[1 Je ne sais pas, je ne connais pas l'organisation prévue en interne

1 Non

66. Des webinaires, ou actions de ressourcement seront proposés tout au long
du projet . Souhaitez-vous étre informé des rencontres?

Réponse requise. Choix unique.

1 Oui

1 Non

67. Un des axes de travail du projet consiste a identifier les références
existantes au sein du réseau. Pouvez-vous nous indiquer si vous produisez des
références pour votre propre usage ou pour d'autres conseillers?

Réponse requise. Choix unique.

1 Oui

1 Non

Si "Oui" = afficher Q68 et Q69.

Si "Non" = passer a Q70.

68. Pourriez-vous les mettre a disposition du projet ARTEFACT?
Réponse requise. Choix unique.

1 Oui

1 Non

69. Pouvez-vous indiquer brievement quelles filieres et quels indicateurs sont
concernés par votre production de références?

70. N'hésitez pas a compléter la zone de commentaires ci-dessous pour nous
indiquer toutes questions, remarques ou réactions.

QUESTIONNAIRE BESOINS ARTEFACT
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